
มคอ.๗ 
 

๑ 

รายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรสาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส ประจําปการศึกษา ๒๕๕๑ 
---------------------- 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา : มหาวิทยาลัยตะวันออก 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา : คณะโลจิสติกส 
 

หมวดท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไป 
 

๑.  หลักสูตร วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส 
๒.  ระดับคุณวุฒิ ระดับท่ี ๒ ปริญญาตรี 
๓.  อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

อาจารยไพโรจน   เราธนชลกุล ประธานหลักสูตร 
ผศ.ทวีศักดิ ์ เทพพิทักษ ผูรับผิดชอบหลักสูตร 
ผศ.ณกร อินทรพยุง ผูรับผิดชอบหลักสูตร 

๔.  วันท่ีรายงาน 
๑๖ มีนาคม ๒๕๕๒ 

๕.  ปการศึกษาท่ีรายงาน 
ปการศึกษา ๒๕๕๑ 

๖.  สถานท่ีตัง้ 
จังหวดัชลบุรี 
 

หมวดท่ี ๒ ขอมูลเชิงสถิต ิ
๑.  จํานวนนิสิตชั้นปท่ี ๑ ท่ีรับเขาในปการศึกษาท่ีรายงาน 

จํานวน ๕๔ คน 
๒.  จํานวนนสิิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรในปท่ีรายงาน 

๒.๑  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษากอนกาํหนดเวลาของหลักสูตร 
 ไมมี 

๒.๒  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามกาํหนดเวลาของหลักสูตร 
 จํานวน ๕๒ คน 

 ๒.๓  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาหลังกาํหนดเวลาของหลักสูตร 
  ไมมี 
 ๒.๔  จํานวนนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาในสาขาวิชาเอกตาง ๆ 
  ไมแยกวิชาเอก



 
 

๓.  รายละเอียดเกี่ยวกับอัตราการสําเร็จการศึกษา 
๓.๑  รอยละของนิสิตท่ีสําเร็จการศึกษาตามกําหนดเวลาของหลักสูตร 

 ๙๖.๓๐ 
ขอสังเกตเกี่ยวกับปจจยัหลัก หรือสาเหตุท่ีมีผลกระทบอยางเดนชัดตอการสําเร็จการศึกษา

ของนิสิต 
-  นิสิตยายคณะในช้ันปท่ี ๒ จํานวน ๑ คน 
-  นิสิตถึงแกกรรมในช้ันปท่ี ๓ จํานวน ๑ คน 

๔.  จํานวนและรอยละของนิสิตท่ีสอบผานตามแผนการศึกษาของหลักสูตรในแตละป 

ชั้นปท่ี จํานวนนิสิตในแตละชั้นป 
จํานวนนิสิตท่ีสอบผาน 
ตามแผนการศึกษา 

รอยละของนิสิตท่ีสอบผาน 
ตามแผนการศึกษา 

๑ ๕๔ ๕๔ ๑๐๐ 
๒ ๕๓ ๕๓ ๑๐๐ 
๓ ๕๓ ๔๓ ๘๑.๑๓ 
๔ ๕๒ ๕๒ ๑๐๐ 

๕.  อัตราการเปล่ียนแปลงจํานวนนิสิตในแตละปการศึกษา 
สัดสวนของนสิิตท่ีสอบผานตามแผนการศึกษาและยังคงศึกษาตอในหลักสูตรเปรียบเทียบ

กับจํานวนนิสิตท้ังหมดของรุนในปท่ีผานมา 
นิสิตช้ันปท่ี ๑ ท่ีเรียนตอช้ันปท่ี ๒       ๙๘.๑๕% 
นิสิตช้ันปท่ี ๒ ท่ีเรียนตอช้ันปท่ี ๓        ๑๐๐% 
นิสิตช้ันปท่ี ๓ ท่ีเรียนตอช้ันปท่ี ๔       ๙๘.๑๑% 

๖.  ปจจัยหรือสาเหตุท่ีมีผลกระทบตอจํานวนนิสิตตามแผนการศึกษา 
(๑)  เม่ือส้ินปท่ี ๑ นิสิตบางสวนลาออกเพือ่ไปเรียนตอท่ีสถาบันอ่ืน 
(๒)  นิสิตขอยายวิชาเอกหรือยายคณะ 
(๓)  ประสบอุบัติเหตุจนไมสามารถศึกษาตอได หรือตาย 

๗.  ภาวะการไดงานทําของบัณฑิตภายในระยะ ๑ ป หลังสําเร็จการศึกษา 
วันท่ีสํารวจ  ๒๕  พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 จํานวนแบบสอบถามท่ีสง    ๕๒   ฉบับ 
 จํานวนแบบสอบถามท่ีตอบกลับ    ๕๒   ฉบับ 
 รอยละของผูตอบแบบสอบถามกลับ   ๙๐ 
 
การกระจายภาวะการไดงานทําเทียบกับจํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
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๒ 

ไดงานทําแลว ไมประสงคจะทํางาน 
การไดงานทํา ทํางานตรง 

สาขาท่ีเรียน 
ทํางานไมตรง 
สาขาท่ีเรียน 

ศึกษาตอ สาเหตุอ่ืน 
ยังไมไดงานทํา 

จํานวน ๔๓ ๗ ๒ - - 

รอยละ ๘๒.๗๐ ๑๓.๔๖ ๓.๘๔ - - 

๘.  การวิเคราะหผลท่ีได 
เนื่องจากเปนบัณฑิตรุนแรก ดังนั้นจึงไมสามารถเปรียบเทียบผลกับรุนกอนได อยางไรก็

ตาม หลักสูตรนี้เปนหลักสูตรท่ีประสบความสําเร็จสูงมากเพราะภายใน ๘ เดือนท่ีนิสิตสําเร็จ
การศึกษาสามารถหางานทําไดทุกคน ยกเวนบัณฑิตท่ีศึกษาตอจํานวน ๒ คน 

หมวดท่ี ๓ การเปล่ียนแปลงท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตร 
 

๑.  การเปล่ียนแปลงภายในสถาบัน ท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตรในชวง ๒ ปท่ีผานมา 
ไมมี 

๒.  การเปล่ียนแปลงภายนอกสถาบัน ท่ีมีผลกระทบตอหลักสูตรในชวง ๒ ปท่ีผานมา 
ไมมี 

หมวดท่ี ๔ ขอมูลสรุปของรายวิชาในหลักสูตร 
๑.  สรุปผลรายวิชาท่ีเปดสอนในภาคการศึกษา / ปการศึกษา 

จํานวนนิสิต การกระจายระดับคะแนน 
รายวิชา ลง 

ทะเบียน
สอบ
ผาน 

A B+ B C+ C D+ D F S U W 

ภาคตน 
ภาษาอังกฤษ ๑ 

 
๕๔ ๕๔ ๒ 

 
๕ 

 
๑๕ 

 
๒๐

 
๑๒

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

ทักษะการใชภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ๕๔ ๕๔ ๓ ๗ ๑๐ ๑๕ ๑๙ - - - - - - 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ๕๔ ๕๔ ๑๐ ๑๐ ๑๕ ๑๓ ๖ - - - - - - 
มนุษยศาสตรเชิงบูรณาการ ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๑๒๑๘ ๙ - - - - - - - 
ศิลปะและวัฒนธรรม ๕๔ ๕๔ ๙ ๑๕ ๒๐ ๑๐ - - - - - - - 
ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับธุรกิจ ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๒๐ ๑๐ ๙ - - - - - - - 
แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๑ ๕๔ ๔๔ ๕ ๗ ๘ ๘ ๗ ๔ ๕ - - - ๑๐
การบัญชีการเงิน ๕๓ ๕๓ ๓ ๑๐ ๑๕ ๑๒๑๓ - - - - - - 
ภาษาอังกฤษทางดานมนษุยศาสตรและ ๕๓ ๕๓ ๓ ๖ ๒๐๒๐ ๔ - - - - - - 
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๓ 

จํานวนนิสิต การกระจายระดับคะแนน 
รายวิชา ลง 

ทะเบียน
สอบ
ผาน 

A B+ B C+ C D+ D F S U W 

สังคมศาสตร 
สถิติเบ้ืองตน ๕๓ ๕๓ ๖ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๔ - - - - - - 
การออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ ๕๓ ๕๓ ๑๕ ๑๐ ๒๐ ๘ - - - - - - - 
กฏหมายท่ีเกี่ยวของกับโลจสิติกส ๕๓ ๕๓ ๔ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๔ - - - - - - 
เศรษฐศาสตรการขนสง ๕๓ ๕๓ ๕ ๑๒๑๘ ๑๐ ๘ - - - - - - 
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ 
โลจิสติกส 

๕๓ ๕๓ ๑๐ ๑๕ ๑๕ ๑๐ ๓ - - - - - - 

หลักการตลาด ๕๓ ๕๓ ๑๐ ๑๕ ๑๘ ๗ ๓ - - - - - - 
การประกันภัยในอุตสาหกรรม ๕๓ ๕๓ ๗ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๓ - - - - - - 
การลําเลียงวัสดุและการบรรจุภณัฑ ๕๓ ๕๓ ๕ ๑๐ ๑๒๑๓ ๑๓ - - - - - - 
การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน ๕๓ ๕๓ ๘ ๑๒ ๑๐ ๑๓ ๑๐ - - - - - - 
การออกแบบและการปฏิบัติการ
คลังสินคา 

๕๓ ๕๓ ๕ ๗ ๘ ๒๐ ๑๐ ๓ - - - - - 

โลจิสติกสระหวางประเทศ ๕๒ ๕๒ ๑๐ ๑๓ ๑๐ ๑๐ ๙ - - - - - - 
การวางแผนอุปสงคและสินคาคงคลัง ๕๒ ๕๒ ๔ ๘ ๙ ๑๙ ๑๒ - - - - - - 
วิธีวิจยัธุรกิจ ๕๒ ๕๒ ๑๕ ๒๐๑๕ ๒ - - - - - - - 
สัมมนา ๕๒ ๕๒ ๒๐๑๘ ๑๔ - - - - - - - - 
หัวขอเลือกสรรทางโลจิสติกส ๒ ๕๒ ๕๒ ๑๕ ๑๗ ๘ ๘ ๔ - - - - - - 
กาจัดการทาเรือ ๕๓ ๕๓ ๑๓ ๑๗ ๑๐ ๘ ๕ - - - - - - 
การตัดสินใจดานตําแหนงท่ีต้ังเชิง 
กลยุทธ 

๕๒ ๕๒ ๒ ๑๐ ๑๘ ๑๐ ๑๒ - - - - - - 

ภาคปลาย 
ภาษาอังกฤษ ๒ 

 
๕๔ 

 
๕๔ 

 
๓ 

 
๖ 

 
๑๐ 

 
๑๘ 

 
๑๗ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

หลักการจัดการ ๕๔ ๕๔ ๑๐ ๑๕ ๑๕ ๘ ๖ - - - - - - 
กฎหมายธุรกจิ ๕๔ ๕๔ ๗ ๖ ๘ ๑๙ ๑๔ - - - - - - 
สังคมศาสตรเชิงบูรณาการ ๕๔ ๕๔ ๑๒๑๘ ๑๕ ๕ ๔ - - - - - - 
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๔ 

จํานวนนิสิต การกระจายระดับคะแนน 
รายวิชา ลง 

ทะเบียน
สอบ
ผาน 

A B+ B C+ C D+ D F S U W 

การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม 

๕๔ ๕๔ ๑๘ ๑๘ ๑๒ ๖ - - - - - - - 

คณิตศาสตรท่ัวไป ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๑๖ ๙ ๑๐ ๔ - - - - - - 
แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๒ ๕๔ ๕๔ ๖ ๘ ๙ ๑๐ ๑๒ ๗ ๒ - - - - 
การสงเสริมสุขภาพแบบองครวม ๕๔ ๕๔ ๑๕ ๑๖ ๑๙ ๔ - - - - - - - 
ภาษีอากร ๕๑ ๓๑ - ๑ ๒ ๘ ๗ ๑๐ ๓ ๑๐ - - ๑๐
การเงินธุรกิจ ๕๓ ๕๓ ๕ ๗ ๘ ๑๕ ๑๘ - - - - - - 
การฟง-พูดเพือ่งานอาชีพ ๕๓ ๕๓ ๓ ๘ ๑๙ ๑๐ ๑๓ - - - - - - 
ภาษาอังกฤษธุรกิจ ๕๓ ๕๓ ๔ ๗ ๑๘ ๑๑ ๑๓ - - - - - - 
การจัดการดานการปฏิบัติการ ๕๓ ๕๓ ๑๐ ๒๐ ๑๐ ๑๓ - - - - - - - 
การจัดการการจัดหา ๕๓ ๕๓ ๘ ๑๒๒๐ ๑๐ ๓ - - - - - - 
ทฤษฎีเกมสและกลยุทธทางธุรกิจ ๕๓ ๕๓ ๒ ๘ ๑๐ ๑๕ ๑๘ - - - - - - 
การจัดการทรัพยากรมนษุย ๕๓ ๕๓ ๑๕ ๑๘ ๑๒ ๘ - - - - - - - 
การขนสงและการกระจายสินคา ๕๓ ๕๓ ๑๐ ๑๕ ๑๗ ๗ ๔ - - - - - - 
การจัดการโซอุปทานเชิงกลยุทธ ๕๓ ๕๓ ๒ ๘ ๑๘ ๑๒๑๓ - - - - - - 
การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ ๕๓ ๕๓ ๓ ๖ ๑๕ ๑๔ ๑๘ - - - - - - 
การตัดสินใจดานตําแหนงท่ีต้ังเชิง 
กลยุทธ 

๕๓ ๕๓ - ๑๒๑๘ ๑๐ ๑๓ - - - - - - 

หัวขอเลือกสรรทางโลจิสติกส ๕๓ ๕๓ ๑๕ ๑๒๑๘ ๘ - - - - - - - 
สหกิจศึกษา ๕๒ ๕๒ - - - - - - - - ๕๒ - - 
 
๒.  การวิเคราะหรายวิชาท่ีมีผลการเรียนไมปกต ิ

๒.๑ รหัสและชื่อรายวิชา 
๓๐๒๑๑๕ แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๑ 

ความไมปกตท่ีิพบ 
นิสิตถอนรายวิชา 

- การดําเนินการตรวจสอบ 
 สอบถามจากนิสิตท่ีขอถอนรายวิชา 
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๕ 

๒.๑ รหัสและชื่อรายวิชา 
๓๐๒๑๑๕ แคลคูลัสสําหรับเศรษฐศาสตร ๑ 

ความไมปกตท่ีิพบ 
นิสิตถอนรายวิชา 

- เหตุผลท่ีทําใหเกิดความไมปกติจากขอกําหนด หรือเกณฑท่ีต้ังไว 
 นิสิตมีพื้นฐานทางคณิตศาสตรในระดับมัธยมศึกษาไมเพียงพอ สืบเนือ่งจากสําเร็จ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โปรแกรมท่ีเนนภาษาอังกฤษและคณิตศาสตร 
- มาตรการแกไขท่ีไดดําเนินการแลว (หากจําเปน) 
 ควรจัดใหมีการสอนเสริม หรือจัดใหนิสิตรุนพี่สอนเสริมใหรุนนอง 

๒.๒ รหัสและขอสอบรายวิชา 
๒๐๘๒๓๑ ภาษีอากร 

ความไมปกตท่ีิพบ 
นิสิตตก และถอนรายวิชาเปนจํานวนมาก 

- การดําเนินการตรวจสอบ 
 สอบถามจากนิสิต และอาจารยผูสอน 
- เหตุผลท่ีทําใหเกิดความไมปกติจากขอกําหนด หรือเกณฑท่ีต้ังไว 
 เปนรายวิชาท่ีเขาใจยาก มีเนือ้หาท่ีซับซอน ตลอดจนในการจัดการเรียนการสอนจะจดัเปน
กลุมใหญมีนิสิตเรียนรวมกัน ๒๕๐ คน (เรียนรวมกับหลายสาขาวิชา) 
- มาตรการแกไขท่ีไดดําเนินการแลว (หากจําเปน) 
 ควรจัดสอนเปนกลุมเล็ก หากสอนเปนกลุมใหญ ควรจดัใหมีการสอนเสริม 
 

๓.  การเปดรายวิชาในภาคหรือปการศึกษา 
๓.๑ รายวิชาท่ีไมไดเปดตามแผนการศึกษา และเหตุผลท่ีไมไดเปดสอน 

รหัสและขอรายวิชา คําอธิบาย มาตรการทดแทน 
ท่ีไดดําเนนิการ (ถามี) 

๙๐๒๓๑๒ เศรษฐศาสตรการขนสง ไมมีอาจารย เปล่ียนแปลงแผนการศึกษา 
๙๐๑๓๕๑ กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับโลจิสติกส อาจารยไมพรอม เปล่ียนแปลงแผนการศึกษา 
๙๐๔๓๓๑ การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ ไมมีอาจารย เปล่ียนแปลงแผนการศึกษา 

๓.๒  วิธีแกไขกรณีท่ีมีการสอนเนื้อหาในรายวิชาไมครบถวน 
รายวิชาเกือบท้ังหมดสอนครบถวน ในบางรายวิชาท่ีจดัตารางสอนไวแลว ตรงกับ

วันหยุด อาจารยผูสอนจะนัด ใหนิสิตมาเรียนชดเชยในตอนเย็นหรือไมชวงเวลาท่ีนสิิตมีช่ัวโมงวาง
ตรงกัน 

มีบางรายวิชา อาจารยผูสอนไมไดสอนบางหัวขอเพราะเปนหัวขอท่ีไมยาก แตก็ให
นิสิตไปคนควาหรืออานเองและอาจใหสงเปนรายงานสรุป 
 



มคอ.๗ 
 

๖ 

 

หมวดท่ี ๕ การบริหารหลักสูตร 
๑.  ปญหาอุปสรรค 

การบริหารหลักสูตรโดยมีการจัดวางระบบที่ดีจะไมมีปญหา อยางไรกต็าม เนื่องจากใน
หลักสูตรนี้สถานประกอบการเนนใหนิสิตทุกคน ตองผานวิชาสหกิจศึกษา และปญหาอุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนก็คือการจัดหาสถานประกอบการท่ีเหมาะสมใหนิสิตไปฝกงานนั้น จะหาไดยากมากโดย
สถานประกอบการบางแหงไมมีนโยบายในการรับนิสิตฝกงาน และบางแหงไมรับเพราะไมมี
งบประมาณ จายเบ้ียเล้ียงใหนิสิตฝกงาน ถึงแมวามหาวิทยาลัยไมเรียกรองเบ้ียเล้ียงใหนิสิต           
แตสถานประกอบการก็ไมกลาปฏิบัติเพราะเปนการกระทําท่ีผิดกฎหมายแรงงาน 
๒.  ผลกระทบของปญหาตอสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคของหลักสูตร 

ถึงแมนิสตจะไมฝกงานตามรายวิชาสหกิจศึกษา ก็มีผลกระทบไมมากนัก เพราะส่ิงท่ีขาด
ไปคือ ประสบการณตรง แตอยางไรก็ตาม นิสิตก็ยังไดประสบการณจากวิทยากรท่ีมีประสบการณ
มาถายทอดใหนิสิตได โดยในหลักสูตรกําหนดใหมีการเชิญวิทยากรทีมี่ประสบการณมาใหความรู
และถายทอดประสบการณใหนิสิตดวย 
๓.  แนวทางการปองกันและแกไขปญหาและอุปสรรคในอนาคต 

จะตองมีโครงการความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการณเพื่อสนบัสนุน
และรวมมือกนัในการแกปญหาการฝกงานของนิสิตในรายวิชาสหกิจศึกษา 

 

หมวดท่ี ๖ สรุปการประเมินหลักสูตร 
๑.  การประเมินผูท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษา 
 วันท่ีสํารวจ ๕ มีนาคม ๒๕๕๒ 
 ๑.๑ ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน 
 นิสิตท่ีกําลังจะสําเร็จการศึกษารอยละ ๘๐ มีความเหน็วาเนื้อหาสาระในหลักสูตรตรง
กับงานท่ีไปฝกปฏิบัติ และมีนิสิตสวนหนึ่งไดงานทําแลว มีสวนนอยท่ีเสนอใหเพิ่มการเรียน
ภาษาอังกฤษ 
 ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 
 โดยท่ีการฝกงานในวิชาสหกิจศึกษา เปนการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการเปน
เวลา ๔ เดือน ดังนั้นความรูท่ีนิสิตไดรับไปเม่ือตรงกับงานท่ีไปฝก ก็เปนการยืนยันวาเม่ือนิสิตสําเร็จ
การศึกษาและไปทํางานแลว จะสามารถทํางานไดทันทีสําหรับวิชาภาษาอังกฤษนั้น กมี็รายวิชาใน
หลักสูตรหลายวิชาแลว อาจจะตองจดัสอนพิเศษเพิ่มเติมนอกหองเรียนใหแกนิสิตท่ีมีพื้นฐาน
ภาษาอังกฤษไมดี 
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๗ 

๑.๒  ขอเสนอการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมินขอ ๑.๑ 
  ไมมี 
๒.  การประเมินจากผูมีสวนเกี่ยวของ 

ในการประเมินหลักสูตรโดยผูเกี่ยวของ มีการดําเนนิการดังนี ้
-  คณะจัดทําแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตในดานความเหมาะสม

ของหลักสูตร จุดเดนและขอดอยของหลักสูตรตลอดจนขอเสนอแนะ 
-  โดยท่ีในหลักสูตรนี้นิสิตตองฝกงานในสถานประกอบการในรายวิชาสหกิจศึกษา และ

ตามกระบวนการ มีการจัดใหอาจารยไปนเิทศนิสิตในระหวางการฝกงาน ในการนี้อาจารยจาก
มหาวิทยาลัยมีโอกาสพบปะและแลกเปล่ียนความเห็นกบัพนักงานของสถานประกอบการ จึงเปน
โอกาสที่ไดทราบขอมูลตางๆ เกี่ยวกับตัวนิสิตและรายละเอียดของหลักสูตร ซ่ึงจะไดขอมูลหรือ
ขอเสนอแนะสําหรับการประเมินเพื่อนําไปพัฒนาหลักสูตร 

๒.๑ ขอวิพากษท่ีสําคัญจากผลการประเมิน 
จากการดําเนินการ สถานประกอบการมีความเห็นวาหลักสูตรมีความเหมาะสม

ครอบคลุมงานท่ีสถานประกอบการดําเนนิการ แตก็มีขอเสนอแนะเกีย่วกับทักษะการใช
คอมพิวเตอร โดยเฉพาะการจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ 

ขอคิดเห็นของคณาจารยตอผลการประเมิน 
เสนอคณะใหปรับปรุงรายวชิาเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส โดยเพิ่ม 

เนื้อหาในสวนท่ีเกี่ยวกับการจัดการสารสนเทศทางธุรกิจ ซ่ึงอาจดําเนินการปรับปรุงเล็กนอยโดย
ปรับเฉพาะรายวิชา 

๒.๒ ขอเสนอการเปล่ียนแปลงในหลักสูตรจากผลการประเมินขอ ๒.๑ 
ไมมีการเปล่ียนแปลงโครงสรางหลักสูตร จะปรับปรุงเฉพาะคําอธิบายรายวิชา ใน 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 
๓. การประเมินคุณภาพหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิฯ 
 ๓.๑ ผลการดําเนินงานของหลักสูตร 

 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

๑. อาจารยประจําหลักสูตรอยางนอยรอยละ ๘๐ มีสวน
รวมในการประชุมเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การดําเนนิงานหลักสูตร 

๘๐% ๙๐%  
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๘ 

 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

๒. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.๒ ท่ี
สอดคลองกับกรอบมาตรฐานคุณวฒิุแหงชาติ หรือ 
มาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถามี) 

๑๐๐% ๑๐๐%  

๓. มีรายละเอียดของรายวิชา และรายละเอียดของ
ประสบการณภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.๓ 
และ มคอ.๔ อยางนอยกอนการเปดสอนในแตละ
ภาคการศึกษาใหครบทุกรายวิชา 

๑๐๐% ๑๐๐%  

๔. จัดทํารายงานผลการดําเนินการของรายวชิา และ
รายงานผลการดําเนินการของประสบการณ
ภาคสนาม (ถามี) ตามแบบ มคอ.๕ และ มคอ.๖ 
ภายใน ๓๐ วัน หลังส้ินสุดภาคการศึกษาที่เปดสอน
ใหครบทุกรายวิชา 

ภายใน 
๓๐ วัน 

๓๐ วัน 

 

๕. จัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร ตาม
แบบ มคอ.๗ ภายใน ๖๐ วัน หลังส้ินสุดปการศึกษา 

ภายใน 
๖๐ วัน 

๕๐ วัน 
 

๖. มีการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู ท่ีกําหนดในมคอ.๓ และ
มคอ.๔ (ถามี) อยางนอยรอยละ ๒๕ ของรายวิชาท่ี
เปดสอนในแตละปการศึกษา 

๑๐๐% ๙๐%  

๗. มีการพัฒนา/ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กล
ยุทธการสอน หรือ การประเมินผลการเรียนรู จากผล
การประเมินการดําเนินงานท่ีรายงานใน มคอ.๗ ปท่ี
แลว   

มี ครบถวน  

๘. อาจารยใหม (ถามี) ทุกคน ไดรับการปฐมนิเทศหรือ
คําแนะนําดานการจัดการเรียนการสอน 

ไมมี
อาจารย
ใหม 

- - 
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๙ 

 
ตัวบงชี ้ เปาหมาย 

ผลการ
ดําเนินงาน 

การบรรลุ
เปาหมาย 

๙. อาจารยประจําทุกคนไดรับก ารพัฒนาทางวชิาการ   
และ/หรือวิชาชีพ อยางนอยปละหนึ่งคร้ัง 

๑๐๐% ๑๐๐%  

๑๐. จํานวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน (ถามี) 
ไดรับการพัฒนาวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไมนอย
กวารอยละ ๕๐ ตอป 

๖๐% ๗๐%  

๑๑. ระดับความพึงพอใจของนกัศึกษาปสุดทาย/บัณฑิต
ใหมท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตร เฉล่ียไมนอยกวา ๓.๕ 
จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

๓.๕ ๔.๑๘  

๑๒. ระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตท่ีมีตอบัณฑิต
ใหม เฉล่ียไมนอยกวา ๓.๕ จากคะแนนเต็ม ๕.๐ 

ไมตํ่า
กวา ๓.๕ 

๓.๖  

๑๓. นิสิตอยางนอยรอยละ ๙๕  ผานการฝกงานสหกิจ
ศึกษา 

๙๕% ๙๐%  

๑๔. มีอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมาสอนในรายวิชาบังคับ  
ไมนอยกวารอยละ ๕๐ 

๖๐% ๖๕%  

๑๕. บัณฑิตไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษาแลวภายในป     
ไมนอยกวารอยละ ๘๐ 

๘๐% ๘๕%  

 ๓.๑  เกณฑการประเมิน 
  มีการดําเนนิงานตามขอ ๑-๕ และอยางนอยรอยละ ๘๐ ของตัวบงช้ีผลการดําเนินงาน  
ท่ีระบุไวในแตละป 
 สรุปผลการประเมิน 
  ในการประเมินเม่ือครบรอบหลักสูตร มีการดําเนินงานครบต้ังแตขอ ๑ ถึงขอ ๕ 
และบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ี ๑๒ ตัว จาก ๑๔ ตัว โดยไมมีการประเมินในขอ ๘ เน่ืองจากไมมี
อาจารยใหม ซ่ึงคิดเปนรอยละ ๘๕.๗๑ ซ่ึงถือวาผานการประเมิน 
 
 



มคอ.๗ 
 

๑๐ 

หมวดท่ี ๗ คุณภาพของการสอน 
 

๑.  การประเมินรายวิชาท่ีเปดสอนในปท่ีรายงาน 
 ๑.๑  รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน และแผนการปรับปรุงจากผลการประเมิน 
  (๑)  รายวิชาท่ีมีการประเมินคุณภาพการสอน มี ๑๐ รายวิชา ไดแก 
   - เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 
   - การประกนัภยัในอุตสาหกรรมขนสงและบริการโลจิสติกส 
   - การจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน 
   - การวางแผนอุปสงคและสินคาคงคลัง 
   - การจัดการการจัดหา 
   - ทฤษฎีเกมสและกลยุทธทางธุรกิจ 
   - การขนสงและกระจายสินคา 
   - การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ 
   - การจัดการโซอุปทานเชิงกลยุทธ 
   - การตัดสินใจดานตําแหนงท่ีต้ังเชิงกลยุทธ 
  ทุกรายวิชาใชวิธีการประเมินโดยนิสิต ผูสังเกตจากภาควิชาและคณะกรรมการท่ี
แตงต้ังโดยภาควิชา จะประชุมปรึกษาหารือเพื่อหาขอสรุปและขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนา 
 ๑.๒  ผลการประเมินคุณภาพการสอนโดยรวม 
  ผลการประเมินอยูในระดับดี แตก็มีบางประเด็นเกี่ยวกับวิธีสอนในบางรายวิชายัง
ตองปรับปรุงเพื่อใหนิสิตมีความเขาใจไดดยีิ่งข้ึน 
๒.  ประสิทธิผลของกลยุทธการสอน 

จากการประเมินของนิสิต ไมมีขอเสนอแนะตอแผนการสอน กลยุทธและวิธีการสอน 
นอกจากขอใหจัดจํานวนช่ัวโมงท่ีเชิญวิทยากรพิเศษมาบรรยายใหมากข้ึน เพราะจากการบรรยาย
ของวิทยากรทาํใหนิสิตไดรับการถายทอดประสบการณจากวิทยากรคอนขางมาก 
สรุปขอเสนอแนะของผูสอน และความเห็นจาก
บุคคลภายนอกตอสัมฤทธิผลของการสอนและ
ผลการเรียนรูตามกลุมสาระหลักท้ัง ๕ ประการ
ใหระบุปญหาท่ีพบพรอมท้ังขอเสนอแนะนําใน
การแกไขปญหาหรืออุปสรรคใหดีข้ึน 

แนวทางแกไขปรับปรุง (เชน การฝกอบรมหรือ
การใหคําแนะนํา หรือการแกปญหาวิธีการอ่ืน
ใหผูสอน รวมทั้งการปรับเปล่ียนแผนกาํหนด
การศึกษา) ควรระบุรายวิชาท่ีไดแกไขหรือ
ปรับเปล่ียน 

๒.๑ คุณธรรม จริยธรรม 
นิสิตสวนใหญมีวินัย ตรงเวลามีความรับผิดชอบ 

 
นิสิตท่ีมีปญหาไดแกไขโดยการอบรมหรือ



มคอ.๗ 
 

๑๑ 

สรุปขอเสนอแนะของผูสอน และความเห็นจาก
บุคคลภายนอกตอสัมฤทธิผลของการสอนและ
ผลการเรียนรูตามกลุมสาระหลักท้ัง ๕ ประการ
ใหระบุปญหาท่ีพบพรอมท้ังขอเสนอแนะนําใน
การแกไขปญหาหรืออุปสรรคใหดีข้ึน 

แนวทางแกไขปรับปรุง (เชน การฝกอบรมหรือ
การใหคําแนะนํา หรือการแกปญหาวิธีการอ่ืน
ใหผูสอน รวมทั้งการปรับเปล่ียนแผนกาํหนด
การศึกษา) ควรระบุรายวิชาท่ีไดแกไขหรือ
ปรับเปล่ียน 

มีความซ่ือสัตยสุจริต และเคารพในกฎระเบียบ
อยางไรก็ตาม มีนิสิตนอยมากท่ียังมีปญหาใน
เร่ืองตรงเวลา และความรับผิดชอบ 

แนะนําเพิ่มเติมและใหปรับเปล่ียนพฤติกรรม 

๒.๒ ความรู 
นิสิตมีความรูและความเขาใจหลักการและ
ทฤษฎีพื้นฐานดานโลจิสติกสและศาสตรท่ี
เกี่ยวของ ตลอดจนสามารถนําไปประยุกตได 

 
ไมมี 

๒.๓ ทักษะทางปญญา 
นิสิตมีความสามารถในการวิเคราะหและ
แกปญหาทางโลจิสติกสได โดยมีผลการเรียนรู
ท่ีแตกตางกันตามศักยภาพของแตละบุคคล 

 
ไมมี 

๒.๔ ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 
สวนมากดี มีบางคนท่ียังมีความรับผิดชอบนอย 
ดานภาวะผูนําทุกคนอยูในระดับด ี

ใหอาจารยผูสอนทุกรายวิชากวดขันในดาน
ความรับผิดชอบ และจะตองฝกอยางสมํ่าเสมอ
จนนิสิตติดเปนนิสัยท่ีมีความรับผิดชอบท้ังตอ
ตนเองและสังคม 

๒.๕ ทักษะการวิเคราะห การส่ือสารและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
นิสิตสวนมากมีทักษะ การวิเคราะหเชิงตัวเลขอยู
ในระดบัดี ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
นําเสนอไดทุกคน แตมีบางคนยังส่ือสารโดยใช
ภาษาอังกฤษไมดีนัก 

 
 
- ควรใหนิสิตอานตําราเรียนท่ีเปนภาษาอังกฤษ
มากข้ึน 
- อาจตองมีการสอนเสริมวิชาภาษาอังกฤษ
เพิ่มข้ึนเฉพาะนิสิตท่ียังมีปญหา 

๓.  การปฐมนเิทศอาจารยใหม 
อาจารยใหมไดรับการปฐมนิเทศท้ังจากคณะและมหาวทิยาลัย โดยอาจารยใหมจํานวนสอง

คนเขารวมปฐมนิเทศท้ังหมด นอกจากนี้คณะยังจัดใหมีระบบอาจารยพี่เล้ียง โดยใหอาจารยอาวุโส
เปนพี่เล้ียงของอาจารยใหม เพื่อใหการแนะนําท้ังในเร่ืองของการปฏิบัติงานเปนอาจารยและในเร่ือง
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๑๒ 

เกี่ยวกับการสอน การวัดผลและประเมินผล ซ่ึงเห็นวาประสบความสําเร็จอยางดยีิ่ง ทําใหอาจารย
ใหมไดรับคําแนะนําท่ีดีในการปฏิบัติตนเปนอาจารยท่ีด ี

นอกจากนี้สําหรับอาจารยพเิศษท่ีเปนอาจารยใหม ก็จะไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับรายละเอียด
และวัตถุประสงคของหลักสูตรและรายวชิาตลอดจนกฎเกณฑของการประเมินผล พรอมท้ังมอบ
เอกสารท่ีเกี่ยวของใหอาจารยพิเศษ 
๔.  กิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 

๔.๑ โดยท่ีอาจารยของคณะมีจํานวนไมมากนัก ดังนัน้กจิกรรมการพัฒนาวิชาชีพ จึงจัด
รวมกับคณะอ่ืนของมหาวิทยาลัย  เชน การอบรมเกี่ยวกบัการสอนและการประเมินผล จะจัดโดย
มหาวิทยาลัยมีอาจารยเขารวมอบรมตลอดท้ังปท่ีรายงานมากกวารอยละ ๕๐ ของอาจารยท้ังหมด 
นอกจากนี้กจ็ะสนับสนุนใหอาจารยไปรวมประชุมสัมมนา หรือเสนอผลงานทางวิชาการนอก
มหาวิทยาลัย ตามความตองการและสาขาวิชาท่ีอาจารยแตละคนสนใจและอยูในสาขาวิชาท่ีอาจารย
ปฏิบัติงาน 

สําหรับบุคลากรสนับสนุนการศึกษา จะไดรับการอบรมในเร่ืองท่ีเกีย่วของกับแตละคน 
เชน การบํารุงรักษาคอมพิวเตอร การจัดการเก่ียวกับ E-learning เปนตน 

๔.๒  สรุปขอคิดเห็น และประโยชนท่ีมีผูเขารวมกิจกรรมไดรับ 
ผูเขารวมกิจกรรมสวนมากมีความพึงพอใจในกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพ ตลอดจน

มีความเหน็วากิจกรรมท่ีจัดเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานของแตละคน 
 

หมวดท่ี ๘ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพหลักสูตรจากผูประเมินอิสระ 
 

๑.  ขอคิดเห็นหรือสาระท่ีไดรับการเสนอแนะจากผูประเมิน 
 (๑) มีการดําเนนิการจัดทําหลักสูตรและรายละเอียดตาง ๆ ตาม มคอ.๓ ถึง มคอ.๗ เปนไป
ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาโลจิสติกส 
 (๒) มีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญในหลายรายวิชา 
 (๓) สัดสวนนสิิตเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารยประจําสูงเกนิไป 
ความเห็นของหลักสูตรหรือผูรับผดิชอบหลักสูตรขอคิดเห็นท่ีไดรับการเสนอแนะ 
 (๑) จดัการเรียนการสอนโดยมีระบบและกลไกในการบริหารเปนไปตามมาตรฐานคุณวุฒิ 
 (๒) บางรายวชิามีปญหาท่ีไมสามารถสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
 (๓) คณะพึงจดัสรรอัตราอาจารยเพิ่มใหแกสาขาวิชานี ้
๒.  แนวทางการแกไข / ปรับปรุง 
 (๑) ปรับปรุงใหมีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ ใหมีจํานวนรายวชิามากข้ึน 
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๑๓ 

 (๒) หากไมไดรับการจัดสรรอัตราอาจารยเพิ่ม ตองเชิญอาจารยพิเศษหรือวิทยากรมาชวย
สอนใหมากข้ึน เพื่อแบงเบาภาระงานของอาจารยประจํา 

หมวดท่ี ๙ แผนการดําเนินงานเพื่อการพฒันาหลักสูตร 
 

๑.  ผลการดาํเนินการตอเนื่องจากรายงานปท่ีแลว 

แผนการดาํเนนิงาน 
วันส้ินสุดการ

ดําเนินการตามแผน 
ผูรับผดิชอบ ความสําเร็จของแผน 

๑.๑ ปรับปรุงกลยุทธ
การสอนในรายวิชา
เศรษฐศาสตรการ
ขนสง 

กรกฎาคม ๒๕๕๔ อาจารย ก. ดําเนินการแลว 

เหตุผลท่ีไมสามารถดําเนินไดสําเร็จ ไมมี 

๒.  ขอเสนอในการพัฒนาหลักสูตร 
(๑)  ขอเสนอในการปรับโครงสราง 

ไมมี 
(๒)  ขอเสนอในการเปล่ียนแปลงรายวิชา 
 ไมมี 
(๓)  กจิกรรมการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสนับสนุนการศึกษา 

ควรจัดใหมีการศึกษาดูงานดาน NQF ณ ตางประเทศในประเทศท่ีดําเนนิการกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ และประสบความสําเร็จในการดําเนินการ 
 

๓.  แผนปฏิบัติการใหมสําหรับปการศึกษา ๒๕๕๒ 

แผนปฏิบัติการ วันท่ีคาดวาจะส้ินสุดแผน ผูรับผดิชอบ 
๑. ปรับปุรงหลักสูตร (ปรับยอย) 
ปรับเนื้อหารายวิชาเทคโนโลยี 
สารสนเทศสําหรับโลจิสติกส 
๒. จัดสอนเสริมรายวิชาแคลคูลัส 
๓. จัดสอนเสริมภาษาอังกฤษให
นิสิตช้ันปท่ี ๓-๔ 

มิถุนายน ๒๕๕๔ 
 
 

กันยายน ๒๕๕๔ 
กุมภาพนัธ ๒๕๕๕ 

ผศ.ณกร 
 
 

ดร.ไพโรจน 
อจ.สารัตน 
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เสนอประธานหลักสูตร / หัวหนาภาควิชา 
เพื่อทราบผลการดําเนินงานของหลักสูตร และพิจารณาแผนดําเนินงานปรับปรุงท่ีเสนอ 

ลงช่ือ............................................................  
 (ดร.ไพโรจน  เราธนชลกุล) 
   อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
   วันท่ี ๕ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 
รับทราบและเห็นชอบ ตามแผนดําเนินงานปรับปรุงท่ีเสนอ 

ลงช่ือ............................................................  
 (ผศ.ดร.ณกร  อินทรพยุง) 
       ประธานหลักสูตร 
 
รับทราบและเห็นชอบ ตามแผนดําเนินงานปรับปรุงท่ีเสนอ 

ลงช่ือ............................................................  
 (ดร.ไพโรจน  เราธนชลกุล) 
       คณบดีคณะโลจิสติกส 
        ๓๐ พฤษภาคม ๒๕๕๓ 
 


